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1. [bookmark: _Toc55981079][bookmark: _Toc66371576]Μηνιαία ολοκλήρωση Αιτημάτων Κύριας Σύνταξης

Τα αιτήματα συνταξιοδότησης που υποβάλλουν οι ασφαλισμένοι  ολοκληρώνονται κατά κανόνα από τις αρμόδιες υπηρεσίες του e-ΕΦΚΑ με την έκδοση εγκριτικών ή απορριπτικών αποφάσεων. Σε κάποιες περιπτώσεις, όπως για παράδειγμα όταν ο ασφαλισμένος καταθέσει αίτηση εκ παραδρομής ή όταν κάποιος έχει υποβάλλει δύο αιτήσεις σε διαφορετικά υποκαταστήματα, η ολοκλήρωση της αίτησης πραγματοποιείται χωρίς την έκδοση απόφασης. 
Με τη συνδρομή και της ψηφιακής απονομής «ΑΤΛΑΣ» το Δεκέμβριο του 2020  αυξήθηκε σε μεγάλο βαθμό ο αριθμός των αιτημάτων που ολοκληρώθηκαν σε σχέση με τον αντίστοιχο μήνα του 2020 (Δεκέμβριος 2019 –12.548 ολοκληρωμένες αιτήσεις, Δεκέμβριος2020 - 16.809 ολοκληρωμένες αιτήσεις). Συνολικά, κατά τη διάρκεια του 2020 η αύξηση της ολοκλήρωσης των αιτημάτων ανέρχεται σε 31,18% παρότι μεγάλο διάστημα οι υπηρεσίες του e-ΕΦΚΑ λειτουργούσαν με μειωμένο προσωπικό λόγω της πανδημίας του COVID-19.  
Στο Διάγραμμα 1 που ακολουθεί αποτυπώνεται η ολοκλήρωση των συνταξιοδοτικών αιτήσεων κύριας σύνταξης ανά μήνα για τα έτη 2019 και 2020. Αναλυτικά στοιχεία παρουσιάζονται στον Πίνακα 1.



Διάγραμμα 1: Μηνιαία εξέλιξη ολοκλήρωσης αιτημάτων κύριας σύνταξης. (Το τρίμηνο Μάρτιος 2020-Μάιος 2020 εφαρμόστηκε αποκλεισμός κυκλοφορίας λόγω COVID 19, και λειτουργία του δημόσιου τομέα με εκ περιτροπής εργασία).  



	 
	Έτος 2019
	 Έτος 2020

	Μήνας
	Εγκριτικές
	Απορ/κές
	Κλείσιμο Χωρίς Απόφαση
	Σύνολο
	Εγκριτικές
	Απορ/κές
	Κλείσιμο Χωρίς απόφαση
	Σύνολο

	Ιανουάριος
	7.894
	600
	3.149
	11.643
	12.171
	624
	720
	13.515

	Φεβρουάριος
	8.594
	525
	785
	9.904
	11.735
	983
	788
	13.506

	Μάρτιος
	9.270
	736
	821
	10.827
	7.362
	726
	576
	8.664

	Απρίλιος
	8.924
	811
	898
	10.633
	6.179
	542
	350
	7.071

	Μάιος
	7.968
	715
	916
	9.599
	7.922
	745
	496
	9.163

	Ιούνιος
	7.991
	728
	817
	9.536
	10.687
	680
	803
	12.170

	Ιούλιος
	8.339
	782
	738
	9.859
	14.230
	502
	963
	15.695

	Αύγουστος
	5.229
	479
	626
	6.334
	8.746
	560
	830
	10.136

	Σεπτέμβριος
	8.354
	637
	765
	9.756
	15.929
	1.821
	1.882
	19.632

	Οκτώβριος
	8.980
	1015
	884
	10.879
	16.702
	1.103
	1.076
	18.881

	Νοέμβριος
	10.145
	855
	806
	11.806
	13.243
	1.503
	1.783
	16.529

	Δεκέμβριος
	11.350
	557
	641
	12.548
	14.002
	909
	1.898
	16.809

	ΣΥΝΟΛΟ ΕΤΟΥΣ
	103.038
	8.440
	11.846
	123.324
	138.908
	10.698
	12.165
	161.771



Πίνακας 1: Κατανομή ολοκλήρωσης συνταξιοδοτικών αιτημάτων (εγκριτικών, απορριπτικών) ανά μήνα












2. [bookmark: _Toc55981080][bookmark: _Toc66371577]Πλήθος νέων αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης

Οι νέες αιτήσεις για συνταξιοδότηση που υποβάλλουν οι ασφαλισμένοι παρουσιάζουν  αυξητικές τάσεις από το 2017 που ιδρύθηκε ο e-ΕΦΚΑ, με το φαινόμενο να εμφανίζεται πιο έντονο το τετράμηνο Σεπτέμβριος-Δεκέμβριος του 2019 (αύξηση 18,53% - 9.494 περισσότερες νέες αιτήσεις σε σχέση με το αντίστοιχο διάστημα του 2018).
Οι αιτήσεις καταγράφονται με βάση την ημερομηνία υποβολής αντί της ημερομηνίας καταχώρησης στο πληροφοριακό σύστημα στο παρελθόν, καθώς στα τέλη του 2019 διαπιστώθηκε ότι υπήρχε μεγάλος αριθμός αιτημάτων τα οποία δεν είχαν καταχωρηθεί  για πολλούς μήνες. 
Στο διάγραμμα που ακολουθεί αποτυπώνεται η τάση των νέων αιτήσεων. Για το 2020 το πλήθος των νέων αιτήσεων κύριας σύνταξης ανέρχεται περίπου στις 160.000 συνολικά. 

    Διάγραμμα 2: Ετήσια κατανομή νέων αιτήσεων 








Στον Πίνακα 2 παρουσιάζεται η εξέλιξη των νέων αιτήσεων κύριας συνταξιοδότησης από την έναρξη της λειτουργίας του ΕΦΚΑ το 2017. Επειδή μεσολαβεί ένα χρονικό διάστημα από την ηλεκτρονική υποβολή της αίτησης μέχρι την προσκόμιση των δικαιολογητικών από τον ασφαλισμένο, οπότε και οριστικοποιείται η αίτηση, ενδέχεται να υπάρχει μια μικρή  αναθεώρηση του πλήθους στην επόμενη κάθε φορά έκθεση.
	 Μήνας
	Νέες αιτήσεις κύριας σύνταξης

	
	2017
	2018
	2019
	2020

	Ιανουάριος
	12.648
	11.856
	13.461
	15.623

	Φεβρουάριος
	14.884
	11.788
	13.848
	15.025

	Μάρτιος
	15.991
	13.032
	13.397
	9.777

	Απρίλιος
	9.868
	9.901
	12.890
	6.505

	Μάιος
	12.342
	11.470
	13.567
	11.146

	Ιούνιος
	10.870
	11.453
	13.014
	14.954

	Ιούλιος
	11.294
	24.546
	15.091
	17.510

	Αύγουστος
	9.491
	9.958
	10.823
	11.516

	Σεπτέμβριος
	11.637
	12.937
	15.748
	18.298

	Οκτώβριος
	13.191
	14.504
	16.878
	15.025

	Νοέμβριος
	12.166
	12.690
	15.042
	11.839

	Δεκέμβριος
	11.173
	11.967
	12.803
	12.171

	ΣΥΝΟΛΟ ΕΤΟΥΣ
	145.555
	156.102
	166.562
	159.389



    Πίνακας 2: Κατανομή πλήθους νέων αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης


















3. [bookmark: _Toc55981082][bookmark: _Toc66371578]Πλήθος και εκτιμώμενη πληρωμή εκκρεμών αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης

Στον Πίνακα 3 παρουσιάζεται η εξέλιξη του πλήθους και της εκτιμώμενης πληρωμής των εκκρεμών αιτήσεων προς τους δικαιούχους με βάση την ημερομηνία αίτησης, ανά μήνα από τον Ιανουάριο του 2019 έως και το Δεκέμβριο του 2020. Από τα εκτιμώμενα ποσά έχει αφαιρεθεί η  εισφορά υπέρ υγείας και ο φόρος εισοδήματος.
Σημειώνεται πως στο σύνολο των εκκρεμών αιτήσεων περιλαμβάνονται οι αιτήσεις συνταξιοδότησης, όπως ορίζονται σύμφωνα με την εθνική νομοθεσία, ενώ δεν περιλαμβάνονται οι αιτήσεις που είναι χαρακτηρισμένες ως διεθνείς και για τις οποίες απαιτείται αλληλογραφία με το εξωτερικό.
	 Μήνας
	ΕΚΚΡΕΜΕΙΣ ΑΙΤΗΣΕΙΣ

	
	ΠΛΗΘΟΣ
	ΠΟΣΟ (€)

	
	2019
	2020
	2019
	2020

	Ιανουάριος
	116.095
	163.301
	426.157.783
	583.834.994

	Φεβρουάριος
	120.720
	164.792
	433.243.617
	595.225.348

	Μάρτιος
	123.129
	166.310
	438.359.576
	623.290.457

	Απρίλιος
	126.234
	166.164
	440.942.604
	651.185.316

	Μάιος
	130.202
	167.986
	454.605.376
	670.570.175

	Ιούνιος
	133.835
	170.118
	468.102.689
	678.496.353

	Ιούλιος
	139.339
	172.279
	482.261.811
	687.313.559

	Αύγουστος
	144.002
	171.313
	523.477.141
	700.872.372

	Σεπτέμβριος
	150.398
	172.318
	535.354.145
	666.081.716

	Οκτώβριος
	156.383
	166.296
	548.511.504
	647.002.870

	Νοέμβριος
	159.265
	160.260
	558.763.545
	603.006.591

	Δεκέμβριος
	160.520
	152.949
	581.024.228
	583.894.949



Πίνακας 3: Εξέλιξη πλήθους και ποσού εκκρεμών αιτήσεων οριστικής κύριας        σύνταξης (εκτός διεθνών συντάξεων)

Σημειώνεται ότι τα στοιχεία του Πίνακα Εκκρεμών Αιτήσεων αναθεωρούνται σε κάθε έκθεση έως 4%. Η αναθεώρηση κρίνεται αναγκαία λόγω της δυνατότητας που έχουν οι ασφαλισμένοι να οριστικοποιήσουν την αίτησή τους με την ύστερη προσκόμιση δικαιολογητικών, η οποία όμως οριστική αίτηση αναδράμει για τα αποτελέσματά της στην ημερομηνία της αρχικής υποβολής. 



Στον Πίνακα 4 αποτυπώνεται η εξέλιξη του πλήθους και της εκτιμώμενης πληρωμής των ληξιπρόθεσμων εκκρεμών αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης (αιτήσεις για τις οποίες ο χρόνος αναμονής είναι άνω των 90 ημερών) εκτός των διεθνών συντάξεων, ανά μήνα από τον Ιανουάριο του 2019 έως και το Νοέμβριο του 2020.
	 Μήνας
	ΛΗΞΙΠΡΟΘΕΣΜΕΣ ΕΚΚΡΕΜΕΙΣ ΑΙΤΗΣΕΙΣ

	
	ΠΛΗΘΟΣ
	ΠΟΣΟ (€)

	
	2019
	2020
	2019
	2020

	Ιανουάριος
	92.523
	127.661
	416.806.281
	571.330.077

	Φεβρουάριος
	92.500
	128.556
	422.599.441
	582.816.808

	Μάρτιος
	91.252
	133.008
	427.131.259
	610.115.770

	Απρίλιος
	93.416
	139.452
	427.947.619
	639.000.278

	Μάιος
	98.560
	144.066
	442.816.556
	662.193.675

	Ιούνιος
	102.138
	142.536
	456.526.698
	671.012.447

	Ιούλιος
	105.076
	138.656
	470.190.400
	676.388.660

	Αύγουστος
	111.225
	139.966
	509.565.252
	687.909.577

	Σεπτέμβριος
	115.443
	138.851
	522.770.478
	653.506.747

	Οκτώβριος
	119.632
	134.380
	536.521.720
	636.291.342

	Νοέμβριος
	118.755
	125.570
	542.436.965
	584.074.127

	Δεκέμβριος
	123.877
	121.863
	566.244.926
	564.863.554




Πίνακας 4: Εξέλιξη πλήθους και καταβαλλόμενου ποσού ληξιπρόθεσμων εκκρεμών 
               αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης (εκτός διεθνών συντάξεων)


Σημειώνεται ότι τα στοιχεία του Πίνακα 3 και του Πίνακα 4 αναθεωρούνται σε κάθε έκθεση έως 4%. Η αναθεώρηση κρίνεται αναγκαία λόγω της δυνατότητας που έχουν οι ασφαλισμένοι να οριστικοποιήσουν την αίτησή τους με την ύστερη προσκόμιση δικαιολογητικών, η οποία όμως οριστική αίτηση αναδράμει για τα αποτελέσματά της στην ημερομηνία της αρχικής υποβολής. 





Ολοκλήρωση αιτημάτων κύριας σύνταξης 2019-2020
Έτος 2019	Ιανουάριος	Φεβρουάριος	Μάρτιος	Απρίλιος	Μάιος	Ιούνιος	Ιούλιος	Αύγουστος	Σεπτέμβριος	Οκτώβριος	Νοέμβριος	Δεκέμβριος	11643	9904	10827	10633	9599	9536	9859	6334	9756	10879	11806	12548	 Έτος 2020	
Ιανουάριος	Φεβρουάριος	Μάρτιος	Απρίλιος	Μάιος	Ιούνιος	Ιούλιος	Αύγουστος	Σεπτέμβριος	Οκτώβριος	Νοέμβριος	Δεκέμβριος	13515	13506	8664	7071	9163	12170	15695	10136	19632	18881	16529	16809	Πλήθος νέων αιτήσεων οριστικής σύνταξης
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