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1. Μηνιαία ολοκλήρωση Αιτημάτων Κύριας Σύνταξης  

 

Τα αιτήματα συνταξιοδότησης που υποβάλλουν οι ασφαλισμένοι  ολοκληρώνονται 

κατά κανόνα από τις αρμόδιες υπηρεσίες του e-ΕΦΚΑ με την έκδοση εγκριτικών ή 

απορριπτικών αποφάσεων. Σε κάποιες περιπτώσεις, όπως για παράδειγμα όταν ο 

ασφαλισμένος καταθέσει αίτηση εκ παραδρομής ή όταν κάποιος έχει υποβάλλει δύο 

αιτήσεις σε διαφορετικά υποκαταστήματα, η ολοκλήρωση της αίτησης πραγματοποιείται 

χωρίς την έκδοση απόφασης.  

Με τη συνδρομή και της ψηφιακής απονομής «ΑΤΛΑΣ» τον Οκτώβριο του 2020  

αυξήθηκε σε μεγάλο βαθμό ο αριθμός των αιτημάτων που ολοκληρώθηκαν σε σχέση με τον 

αντίστοιχο μήνα του 2019  (Οκτώβριος 2019 – 10.879 ολοκληρωμένες αιτήσεις, Οκτώβριος 

2020 - 18.881 ολοκληρωμένες αιτήσεις). Συνολικά, στο πρώτο δεκάμηνο η αύξηση της 

ολοκλήρωσης των αιτημάτων ανέρχεται σε 29,76% παρότι κατά το τρίμηνο (Μάρτιος-Μάιος 

2020) οι υπηρεσίες του e-ΕΦΚΑ λειτουργούσαν με μειωμένο προσωπικό λόγω της 

πανδημίας του COVID-19.   

Στο Διάγραμμα 1 που ακολουθεί αποτυπώνεται η ολοκλήρωση των συνταξιοδοτικών 

αιτήσεων κύριας σύνταξης ανά μήνα για τα έτη 2019 και 2020. Αναλυτικά στοιχεία 

παρουσιάζονται στον Πίνακα 1. 

 

 
 
  
 Διάγραμμα 1: Μηνιαία εξέλιξη ολοκλήρωσης αιτημάτων κύριας σύνταξης. (Το τρίμηνο 
Μάρτιος 2020-Μάιος 2020 εφαρμόστηκε αποκλεισμός κυκλοφορίας λόγω COVID 19, και 
λειτουργία του δημόσιου τομέα με εκ περιτροπής εργασία).   
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  Έτος 2019  Έτος 2020 

Μήνας Εγκριτικές Απορ/κές 

Κλείσιμ
ο 

Χωρίς 
Απόφα

ση 

Σύνολο Εγκριτικές Απορ/κές 

Κλείσιμ
ο Χωρίς 
απόφα

ση 

Σύνολο 

Ιανουάριος 7.894 600 3.149 11.643 12.171 624 720 13.515 

Φεβρουάριος 8.594 525 785 9.904 11.735 983 788 13.506 

Μάρτιος 9.270 736 821 10.827 7.362 726 576 8.664 

Απρίλιος 8.924 811 898 10.633 6.179 542 350 7.071 

Μάιος 7.968 715 916 9.599 7.922 745 496 9.163 

Ιούνιος 7.991 728 817 9.536 10.687 680 803 12.170 

Ιούλιος 8.339 782 738 9.859 14.230 502 963 15.695 

Αύγουστος 5.229 479 626 6.334 8.746 560 830 10.136 

Σεπτέμβριος 8.354 637 765 9.756 15.929 1.821 1.882 19.632 

Οκτώβριος 8.980 1015 884 10.879 16.702 1.103 1.076 18.881 

ΥΠΟΣΥΝΟΛΟ  81.543 7.028 10.399 98.970 111.663 8.286 8.484 128.433 

Νοέμβριος 10.145 855 806 11.806         

Δεκέμβριος 11.350 557 641 12.548         

ΣΥΝΟΛΟ ΕΤΟΥΣ 103.038 8.440 11.846 123.324         

 

Πίνακας 1: Κατανομή ολοκλήρωσης συνταξιοδοτικών αιτημάτων (εγκριτικών, 

απορριπτικών) ανά μήνα      
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2. Πλήθος νέων αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης 

 

Οι νέες αιτήσεις για συνταξιοδότηση που υποβάλλουν οι ασφαλισμένοι παρουσιάζουν  

αυξητικές τάσεις από το 2017 που ιδρύθηκε ο e-ΕΦΚΑ, με το φαινόμενο να εμφανίζεται πιο 

έντονο το τετράμηνο Σεπτέμβριος-Δεκέμβριος του 2019 (αύξηση 18,53% - 9.494 

περισσότερες νέες αιτήσεις σε σχέση με το αντίστοιχο διάστημα του 2018). 

Οι αιτήσεις καταγράφονται με βάση την ημερομηνία υποβολής αντί της ημερομηνίας 

καταχώρησης στο πληροφοριακό σύστημα στο παρελθόν, καθώς στα τέλη του 2019 

διαπιστώθηκε ότι υπήρχε μεγάλος αριθμός αιτημάτων τα οποία δεν είχαν καταχωρηθεί  για 

πολλούς μήνες.  

Στο διάγραμμα που ακολουθεί αποτυπώνεται η τάση των νέων αιτήσεων. Για το 2020 

γίνεται εκτίμηση με βάση τα δεδομένα του πρώτου δεκάμηνου του έτους και εκτιμάται  ότι  

το πλήθος των νέων αιτήσεων κύριας σύνταξης θα ανέλθει περίπου στις 162.000 συνολικά.  

  

Διάγραμμα 2: Ετήσια κατανομή νέων αιτήσεων (*Για το έτος 2020 προβλέπονται   περίπου 

162.000 νέες αιτήσεις) 

 

Στον Πίνακα 2 παρουσιάζεται η εξέλιξη των νέων αιτήσεων κύριας συνταξιοδότησης 

από την έναρξη της λειτουργίας του ΕΦΚΑ το 2017. Επειδή μεσολαβεί ένα χρονικό 

διάστημα από την ηλεκτρονική υποβολή της αίτησης μέχρι την προσκόμιση των 

δικαιολογητικών από τον ασφαλισμένο, οπότε και οριστικοποιείται η αίτηση, ενδέχεται να 

υπάρχει μια μικρή  αναθεώρηση του πλήθους στην επόμενη κάθε φορά έκθεση. 

 

 

 

145.555

155.121

165.670

162.000*

135.000

140.000

145.000

150.000

155.000

160.000

165.000

170.000

2017 2018 2019 2020

Πλήθος νέων αιτήσεων οριστικής σύνταξης



 

                                                                                            6 

 

 Μήνας 
Νέες αιτήσεις κύριας σύνταξης 

2017 2018 2019 2020 

Ιανουάριος 12.648 11.616 13.073 15.816 

Φεβρουάριος 14.884 11.552 13.694 15.094 

Μάρτιος 15.991 12.791 13.275 9.779 

Απρίλιος 9.868 9.736 12.732 6.533 

Μάιος 12.342 11.265 13.338 11.270 

Ιούνιος 10.870 11.269 12.970 14.981 

Ιούλιος 11.294 25.892 15.057 17.580 

Αύγουστος 9.491 9.781 10.818 11.712 

Σεπτέμβριος 11.637 12.782 15.898 18.492 

Οκτώβριος 13.191 14.227 16.956 14.976 

ΥΠΟΣΥΝΟΛΟ 122.216 130.911 137.811 136.233 

Νοέμβριος 12.166 12.509 14.946   

Δεκέμβριος 11.173 11.701 12.913   

ΣΥΝΟΛΟ ΕΤΟΥΣ 145.555 155.121 165.670 162.000 

 

Πίνακας 2: Κατανομή πλήθους νέων αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης 
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3. Πλήθος και εκτιμώμενη πληρωμή εκκρεμών αιτήσεων οριστικής κύριας 

σύνταξης  

 

Στον Πίνακα 3 παρουσιάζεται η εξέλιξη του πλήθους και της εκτιμώμενης πληρωμής 

των εκκρεμών αιτήσεων προς τους δικαιούχους με βάση την ημερομηνία αίτησης,  ανά 

μήνα από τον Ιανουάριο του 2019 έως και τον Οκτώβριο του 2020. Από τα εκτιμώμενα 

ποσά έχει αφαιρεθεί η  εισφορά υπέρ υγείας και ο φόρος εισοδήματος. 

Σημειώνεται πως στο σύνολο των εκκρεμών αιτήσεων περιλαμβάνονται οι αιτήσεις 

συνταξιοδότησης, όπως ορίζονται σύμφωνα με την εθνική νομοθεσία, ενώ δεν 

περιλαμβάνονται οι αιτήσεις που είναι χαρακτηρισμένες ως διεθνείς και για τις οποίες 

απαιτείται αλληλογραφία με το εξωτερικό. 

 

 Μήνας 

ΕΚΚΡΕΜΕΙΣ ΑΙΤΗΣΕΙΣ 

ΠΛΗΘΟΣ ΠΟΣΟ (€) 

2019 2020 2019 2020 

Ιανουάριος 115.878 162.427 423.572.752 578.966.528 

Φεβρουάριος 120.464 163.834 430.571.205 590.040.879 

Μάρτιος 122.847 165.307 435.563.602 617.740.288 

Απρίλιος 125.928 165.118 438.016.180 645.266.231 

Μάιος 129.866 166.882 451.534.534 664.254.150 

Ιούνιος 133.457 168.931 464.883.623 671.776.021 

Ιούλιος 138.895 170.995 478.874.977 680.142.429 

Αύγουστος 143.511 169.924 519.902.779 693.217.699 

Σεπτέμβριος 149.822 170.745 531.582.268 657.919.392 

Οκτώβριος 155.716 164.445 544.506.508 638.246.286 

Νοέμβριος 158.525  554.502.422  

Δεκέμβριος 159.710   576.471.214   

 
 
Πίνακας 3: Εξέλιξη πλήθους και ποσού εκκρεμών αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης 
(εκτός διεθνών συντάξεων) 

 

Σημειώνεται ότι τα στοιχεία του Πίνακα Εκκρεμών Αιτήσεων αναθεωρούνται σε 

κάθε έκθεση έως 4%. Η αναθεώρηση κρίνεται αναγκαία λόγω της δυνατότητας που έχουν 

οι ασφαλισμένοι να οριστικοποιήσουν την αίτησή τους με την ύστερη προσκόμιση 

δικαιολογητικών, η οποία όμως οριστική αίτηση αναδράμει για τα αποτελέσματά της στην 

ημερομηνία της αρχικής υποβολής.  
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Στον Πίνακα 4 αποτυπώνεται η εξέλιξη του πλήθους και της εκτιμώμενης πληρωμής 

των ληξιπρόθεσμων εκκρεμών αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης (αιτήσεις για τις οποίες 

ο χρόνος αναμονής είναι άνω των 90 ημερών) εκτός των διεθνών συντάξεων, ανά μήνα από 

τον Ιανουάριο του 2019 έως και τον Οκτώβριο του 2020. 

 
 

 Μήνας 

ΛΗΞΙΠΡΟΘΕΣΜΕΣ ΕΚΚΡΕΜΕΙΣ ΑΙΤΗΣΕΙΣ 

ΠΛΗΘΟΣ ΠΟΣΟ (€) 

2019 2020 2019 2020 

Ιανουάριος 92.341 126.989 414.230.726 566.538.074 

Φεβρουάριος 92.309 127.816 419.937.894 577.701.464 

Μάρτιος 91.053 132.196 424.374.107 604.637.248 

Απρίλιος 93.200 138.578 425.085.850 633.154.031 

Μάιος 98.304 143.108 439.776.287 655.924.233 

Ιούνιος 101.855 141.532 453.335.632 664.345.166 

Ιούλιος 104.769 137.610 466.836.640 669.295.536 

Αύγουστος 110.888 138.858 506.041.881 680.351.414 

Σεπτέμβριος 115.061 137.661 519.053.911 645.447.522 

Οκτώβριος 119.186 133.093 532.578.081 627.683.673 

Νοέμβριος 118.264  538.267.202  

Δεκέμβριος 123.289   561.773.324   

 
Πίνακας 4: Εξέλιξη πλήθους και καταβαλλόμενου ποσού ληξιπρόθεσμων εκκρεμών  
αιτήσεων οριστικής κύριας σύνταξης (εκτός διεθνών συντάξεων) 
 
 

Τα στοιχεία του Πίνακα Ληξιπρόθεσμων Εκκρεμών Αιτήσεων αναθεωρούνται σε 

κάθε έκθεση έως 4%. Η αναθεώρηση κρίνεται αναγκαία λόγω της δυνατότητας που έχουν 

οι ασφαλισμένοι να οριστικοποιήσουν την αίτησή τους με την ύστερη προσκόμιση 

δικαιολογητικών, η οποία όμως οριστική αίτηση αναδράμει για τα αποτελέσματά της στην 

ημερομηνία της αρχικής υποβολής.   

 

 

 

 

 


