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ΑΠΟΦΑΣΗ 
 

Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ ΤΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ ΕΠΙΛΥΣΗΣ ΔΙΑΦΟΡΩΝ 

 
Έχοντας υπ’ όψη:           

 
1. Τις διατάξεις:       
α. Του άρθρου 63 του Ν.4987/2022 «Κύρωση Κώδικα Φορολογικής Διαδικασίας»        
(ΦΕΚ206Α/04-11-2022), στο εξής Κ.Φ.Δ..                        
β. Του άρθρου 10 της με αριθμό πρωτοκόλλου Δ.ΟΡΓ.Α 1125859 ΕΞ 2020 και ημερομηνία 
23/10/2020 Απόφασης του Διοικητή της Α.Α.Δ.Ε. (ΦΕΚ4738Β/26-10-2020) με θέμα «Οργανισμός 
της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων (Α.Α.Δ.Ε.)».            
γ. Της ΠΟΛ.1064/12-04-2017 Απόφασης του Διοικητή της Α.Α.Δ.Ε. (ΦΕΚ1440Β/27-04-2017).     
δ. Της Α.1165/22-11-2022 Απόφασης του Διοικητή της Α.Α.Δ.Ε. (ΦΕΚ6009Β/25-11-2022).       
2. Την ΠΟΛ.1069/04-03-2014 Εγκύκλιο του Γ.Γ.Δ.Ε. του Υπουργείου Οικονομικών.         
3. Την με αριθμό πρωτοκόλλου Δ.Ε.Δ. 1126366 ΕΞ 2016 και ημερομηνία 30/08/2016 Απόφαση του 
Προϊσταμένου της Δ.Ε.Δ. (ΦΕΚ2759Β/01-09-2016), με θέμα «Παροχή εξουσιοδότησης υπογραφής». 
4. Την με ημερομηνία κατάθεσης 13/11/2023 και με αριθμό πρωτοκόλλου ......... Ενδικοφανή 
Προσφυγή της κ. ................ ............................... του .............. με Α.Φ.Μ.: .................., η οποία 
υποβλήθηκε ηλεκτρονικώς, κατά της από 07/11/2023 απορριπτικής απάντησης της Α.Α.Δ.Ε. επί 
της με αριθμό ................/07-11-2023 αίτησης χορήγησης επιδόματος θέρμανσης για την 
περίοδο 2023 – 2024.       
5. Την ως άνω απορριπτική απάντηση.                          
6. Τις απόψεις της Δ.Ο.Υ. Κοζάνης.                                                                                                         
7. Την Εισήγηση του ορισθέντος υπαλλήλου του Τμήματος Α8 – Επανεξέτασης της Διεύθυνσης 
Επίλυσης Διαφορών, όπως αποτυπώνεται στο σχέδιο της Απόφασης.      
      
 

Επί της από 13/11/2023 και με αριθμό πρωτοκόλλου ......... Ενδικοφανούς Προσφυγής της 
κ. ................ ............................... του .............. με Α.Φ.Μ.: .................. και μετά από μελέτη και 
αξιολόγηση όλων των ηλεκτρονικώς αναρτηθέντων σχετικών εγγράφων και των προβαλλόμενων 
ισχυρισμών της υπό κρίση ενδικοφανούς προσφυγής, επαγόμαστε τα ακόλουθα:    

 
Η προσφεύγουσα υπέβαλε, μέσω του υποσυστήματος “myΘέρμανση” του οικείου 

πληροφοριακού συστήματος της Α.Α.Δ.Ε., την με αριθμό ................/07-11-2023 αίτηση 
χορήγησης επιδόματος θέρμανσης για την περίοδο 2023 – 2024, επί της οποίας έλαβε 
απορριπτική απάντηση λόγω του ότι η συνολική αξία των δηλωθέντων ακινήτων της υπερέβαινε 
το προβλεπόμενο όριο αξίας για την χορήγηση του επιδόματος.          

 
                   
Η προσφεύγουσα κ. ................ .............................. του .............. με Α.Φ.Μ.: .................., με 
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την με ημερομηνία κατάθεσης 13/11/2023 και με αριθμό πρωτοκόλλου ......... Ενδικοφανή 
Προσφυγή, ζητά να γίνει αυτή δεκτή δια της αποδοχής της πραγματικής συνολικής αξίας της 
ακίνητης περιουσίας της στο ποσό των 78.000,00 €, ώστε να ακυρωθεί η απόρριψη της με αριθμό 
................/07-11-2023 αίτησής της και να της χορηγηθεί το επίδομα θέρμανσης για την περίοδο 
2023 – 2024, προβάλλοντας τον ακόλουθο ισχυρισμό:         

 
Κατά την 25/11/2022, η αρμόδια Δ.Ο.Υ. Γρεβενών, κατόπιν ελέγχου των εγγράφων που της 

προσκόμισε, αποδέχτηκε την υποβληθείσα κατά τον Νοέμβριο του 2022 τροποποιητική της δήλωση 
στοιχείων ακινήτων (έντυπο Ε9), μειώνοντας το ποσοστό κυριότητας επί του συνόλου της ακίνητης 
περιουσίας της από το εσφαλμένο 50% στο ορθό 25%. Ωστόσο, το οικείο πληροφοριακό σύστημα 
της Α.Α.Δ.Ε. δεν επέτρεψε στον λογιστή της την μεταφορά των νέων δεδομένων στα επόμενα του 
2022 έτη, με αποτέλεσμα, όταν κατά την 07/11/2023 υπέβαλε την αίτηση χορήγησης επιδόματος 
θέρμανσης, να μην ληφθεί η νέα μειωμένη συνολική αξία της περιουσιακής κατάστασης των 
ακινήτων της που ανερχόταν στο ποσό των 78.000,00 €, αλλά η προγενέστερη μεγαλύτερη αξία 
που υπερέβαινε το όριο για την χορήγηση του επιδόματος (266.914,03 € βάσει της πράξης 
διοικητικού προσδιορισμού ΕΝ.Φ.Ι.Α. 2023).            

 
 
 
Επειδή, με τις διατάξεις του άρθρου 63 (Ειδική διοικητική διαδικασία – Ενδικοφανής 

προσφυγή) παρ. 1 του Κ.Φ.Δ. ορίζεται ότι     
«1. Ο υπόχρεος, εφόσον αμφισβητεί οποιαδήποτε πράξη που έχει εκδοθεί σε βάρος του από τη 
Φορολογική Διοίκηση ή σε περίπτωση σιωπηρής άρνησης, οφείλει να υποβάλει ενδικοφανή 
προσφυγή με αίτημα την επανεξέταση της πράξης στο πλαίσιο διοικητικής διαδικασίας από τη 
Διεύθυνση Επίλυσης Διαφορών της Φορολογικής Διοίκησης. Η αίτηση υποβάλλεται στη φορολογική 
αρχή που εξέδωσε την πράξη ή παρέλειψε την έκδοσή της και πρέπει να αναφέρει τους λόγους και 
τα έγγραφα στα οποία ο υπόχρεος βασίζει το αίτημά του. Η αίτηση πρέπει να υποβάλλεται από τον 
υπόχρεο μέσα σε τριάντα (30) ημέρες από την ημερομηνία κοινοποίησης της πράξης σε αυτόν ή από 
τη συντέλεση της παράλειψης. Η προθεσμία του τρίτου εδαφίου αναστέλλεται κατά το χρονικό 
διάστημα από 1η έως 31η Αυγούστου. Η προθεσμία του τρίτου εδαφίου ορίζεται σε εξήντα (60) 
ημέρες για φορολογούμενους κατοίκους εξωτερικού. Η υποχρέωση άσκησης ενδικοφανούς 
προσφυγής δεν ισχύει στις περιπτώσεις των διαφορών που υπάγονται στην αρμοδιότητα του 
Προέδρου Πρωτοδικών του Διοικητικού Πρωτοδικείου, σύμφωνα με την περ. δ) της παρ. 2 του 
άρθρου 6 του Κώδικα Διοικητικής Δικονομίας.».         
 

Επειδή, στο άρθρο 1 της ΠΟΛ.1064/12-04-2017 Απόφασης του Διοικητή της Α.Α.Δ.Ε. 
(ΦΕΚ1140Β/27-04-2017), με θέμα «Εφαρμογή των διατάξεων του άρθρου 63 του Ν.4174/2013 
(Ειδική Διοικητική Διαδικασία – Ενδικοφανής προσφυγή), καθορισμός λεπτομερειών για τη 
λειτουργία της Διεύθυνσης Επίλυσης Διαφορών της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων 
(Α.Α.Δ.Ε.), την εφαρμοστέα διαδικασία και τον τρόπο έκδοσης των αποφάσεων αυτής και 
ρύθμιση ζητημάτων καταβολής και αναστολής καταβολής του οφειλόμενου ποσού σε 
περίπτωση άσκησης ενδικοφανούς προσφυγής.», ορίζεται ότι        
«Άρθρο 1.                 
Ενδικοφανής προσφυγή ενώπιον της Διεύθυνσης Επίλυσης Διαφορών στο πλαίσιο της 
ειδικής διοικητικής διαδικασίας.   
1. Ο υπόχρεος, εφόσον αμφισβητεί πράξεις, ρητές ή σιωπηρές, που εκδίδονται ή συντελούνται από 
1.1.2014 και εφεξής σε βάρος του από τη Φορολογική Διοίκηση και εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής 
του Κώδικα Φορολογικής Διαδικασίας (άρθρο 2 του Ν.4174/2013), οφείλει, πριν από την προσφυγή 
του στη Διοικητική Δικαιοσύνη, να ασκήσει ενδικοφανή προσφυγή ενώπιον της Διεύθυνσης 
Επίλυσης Διαφορών της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων, με αίτημα επανεξέτασης στο 
πλαίσιο της ειδικής διοικητικής διαδικασίας, με την επιφύλαξη των οριζομένων στο β΄ εδ. της παρ. 1 
του άρθρου 35 και στο στ΄ εδ. της παρ. 1 του άρθρου 63 του Κ.Φ.Δ..          
2. Η άσκηση οποιασδήποτε άλλης διοικητικής προσφυγής κατά των υποκειμένων στην ενδικοφανή 
προσφυγή πράξεων των φορολογικών αρχών, είναι απαράδεκτη.».        
 
 

Επειδή, με τις διατάξεις του άρθρου 2 (Πεδίο εφαρμογής) του Κ.Φ.Δ. ορίζεται ότι                    
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«Οι διατάξεις του Κώδικα ισχύουν για τα εξής δημόσια έσοδα:  
α) Φόρο Εισοδήματος,            
β) Φόρο Προστιθέμενης Αξίας (Φ.Π.Α.),                    
γ) Ενιαίο Φόρο Ιδιοκτησίας Ακινήτων (ΕΝ.Φ.Ι.Α.),                   
δ) Φόρο Κληρονομιών, Δωρεών, Γονικών Παροχών και Κερδών από Τυχερά Παίγνια,     
ε) Φόρους, τέλη, εισφορές ή χρηματικές κυρώσεις που αναφέρονται στο Παράρτημα του Κώδικα και 
κάθε άλλο φόρο, τέλος, εισφορά ή χρηματική κύρωση για τον προσδιορισμό (βεβαίωση) ή είσπραξη 
των οποίων, κατά την 1η.1.2014, εφαρμόζονται ανάλογα οι αντίστοιχες διατάξεις των φορολογιών 
των περ. α) και β),                     
στ) Χρηματικές κυρώσεις και τόκους, οι οποίοι προβλέπονται από τον Κώδικα.».    

 
Επειδή, στο Παράρτημα του Κ.Φ.Δ. απαριθμούνται με τρόπο περιοριστικό τα λοιπά 

δημόσια έσοδα για τα οποία εφαρμόζεται ο ισχύων Κώδικας.           
 
Επειδή, από τις προαναφερθείσες διατάξεις καθίσταται σαφές ότι η ενδικοφανής προσφυγή 

ενώπιον της Διεύθυνσης Επίλυσης Διαφορών της Α.Α.Δ.Ε. κατ’ άρθρο 63 του Κ.Φ.Δ. ασκείται 
μόνον κατά πράξεων της Φορολογικής Διοίκησης που υπάγονται στο πεδίο εφαρμογής του Κώδικα 
Φορολογικής Διαδικασίας (άρθρο 2 και Παράρτημα του Ν.4987/2022).        
 

Επειδή, σύμφωνα με την με αριθμό ΓΔΟΥ 125/27-10-2023 Απόφαση του Υπουργού 
Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών και του Υπουργού Περιβάλλοντος και Ενέργειας 
(ΦΕΚ6238Β/30-10-2023), το επίδομα θέρμανσης συνιστά οικονομική παροχή του Κράτους προς 
τις ευπαθέστερες κοινωνικές ομάδες και συνεισφέρει στην κάλυψη της ανάγκης για θέρμανση κατά 
την χειμερινή περίοδο. Συνεπώς, δεν υπάγεται στο πεδίο εφαρμογής του Κώδικα Φορολογικής 
Διαδικασίας και, συνεπώς, δεν προσβάλλεται με ενδικοφανή προσφυγή κατά τις διατάξεις του 
άρθρου 63 του Κ.Φ.Δ.. Το ίδιο ισχύει και για τις απορριπτικές απαντήσεις επί αιτήσεων 
χορήγησης επιδόματος θέρμανσης που είναι συναφείς με το επίδομα θέρμανσης.       

 
 
Κατόπιν των ανωτέρω, η υπό κρίση ενδικοφανής προσφυγή κρίνεται ότι ασκήθηκε 

απαραδέκτως.      
 

 
 
 
 
 
 
 

Για όλους τους ανωτέρω λόγους        
 
 

Α π ο φ α σ ί ζ ο υ μ ε   
 
 

Την απόρριψη ως απαράδεκτης της με ημερομηνία κατάθεσης 13/11/2023 και με αριθμό 
πρωτοκόλλου ......... Ενδικοφανούς Προσφυγής της κ. ................ ............................... του 
.............. με Α.Φ.Μ.: ..................... .                         
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Εντελλόμεθα όπως αρμόδιο όργανο κοινοποιήσει με τη νόμιμη διαδικασία την 
παρούσα απόφαση στην υπόχρεη.        
 
 
 
 
 
                                                                                                      Με εντολή του Προϊσταμένου της 
                                                                                                      Διεύθυνσης Επίλυσης Διαφορών                                            
                                                                               
                                                                                                                 Ο Προϊστάμενος της    
                                                                                                        Υποδιεύθυνσης Επανεξέτασης                           
                                                                                                             και Νομικής Υποστήριξης  
 
                                                                                                                                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Σ η μ ε ί ω σ η :   
Κατά της απόφασης αυτής επιτρέπεται η άσκηση προσφυγής ενώπιον των αρμόδιων Διοικητικών 
Δικαστηρίων εντός τριάντα (30) ημερών από την κοινοποίησή της.     


