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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

 

 

Καλλιθέα, 17.02.2022 

Αριθμός απόφασης: 528 

 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΠΙΛΥΣΗΣ ΔΙΑΦΟΡΩΝ 

ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΠΑΝΕΞΕΤΑΣΗΣ 

ΤΜΗΜΑ Α4 

 

 

 

 

Ταχ. Δ/νση      : Αριστογείτονος 19 

Ταχ. Κώδικας : 176 71 - Καλλιθέα 

Τηλέφωνο       : 213 1604526 

ΦΑΞ                 : 213 1604567 

 

ΑΠΟΦΑΣΗ 

  

Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ  ΤΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ ΕΠΙΛΥΣΗΣ ΔΙΑΦΟΡΩΝ 

 

Έχοντας υπ' όψη: 

1. Τις διατάξεις: 

α. Του άρθρου 63 του ν. 4174/2013 (ΦΕΚ Α΄ 170), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

β. Του άρθρου 10 της Δ. ΟΡΓ. Α 1125859 ΕΞ 2020/23.10.2020 Απόφασης του Διοικητή της 

Α.Α.Δ.Ε. (ΦΕΚ Β΄4738/26.10.2020) με θέμα «Οργανισμός της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων 

Εσόδων (Α.Α.Δ.Ε.)». 

γ. Της ΠΟΛ 1064/28.04.2017 Απόφασης του Διοικητή της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων 

Εσόδων (ΦΕΚ Β’ 1440/27-04-2014) «Εφαρμογή των διατάξεων του άρθρου 63 του                              

ν.4174/2013 (Ειδική Διοικητική Διαδικασία - Ενδικοφανής προσφυγή), καθορισμός 

λεπτομερειών για τη λειτουργία της Διεύθυνσης Επίλυσης Διαφορών της Ανεξάρτητης Αρχής 

Δημοσίων Εσόδων (Α.Α.Δ.Ε.), την εφαρμοστέα διαδικασία και τον τρόπο έκδοσης των 

αποφάσεων αυτής και ρύθμιση ζητημάτων καταβολής και αναστολής καταβολής του 

οφειλόμενου ποσού σε περίπτωση άσκησης ενδικοφανούς προσφυγής». 

2. Την ΠΟΛ 1069/4-3-2014 Εγκύκλιο της Γενικής Γραμματείας Δημοσίων Εσόδων του -

Υπουργείου Οικονομικών.   

3. Την αριθμ. Δ.Ε.Δ. 1126366 ΕΞ 2016/30.08.2016 (ΦΕΚ 2759 / τ. Β’ / 01.09.2016) 

Απόφαση του Προϊσταμένου της Διεύθυνσης Επίλυσης Διαφορών. 

4.  Τη με ημερομηνία κατάθεσης 01.11.2021 και με αριθμό πρωτοκόλλου ................... 

ενδικοφανή προσφυγή της ανώνυμης εταιρείας  με επωνυμία 

«..............................................................................................» με διακριτικό τίτλο «...............................», 

με Α.Φ.Μ. .................., με έδρα στην  ....................., κατά της υπ’ αριθ. ........../2021 πράξης 

επιβολής προστίμου του αρ. 54 ν. 4174/2013 του Προϊσταμένου της Δ.Ο.Υ. Κέρκυρας 

5. Την ως άνω προσβαλλόμενη πράξη 

6. Τις απόψεις της Δ.Ο.Υ. Κέρκυρας 

7. Την εισήγηση του ορισθέντος υπαλλήλου του Τμήματος Α4, όπως αποτυπώνεται στο 

σχέδιο της απόφασης. 
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Επί της από 01.11.2021 και με αριθμό πρωτοκόλλου ........ ενδικοφανούς προσφυγής της 

ανώνυμης εταιρείας  με επωνυμία «..................................................................................................» 

με διακριτικό τίτλο «..........................», με Α.Φ.Μ. ..........................., η οποία κατατέθηκε 

εμπρόθεσμα, και μετά τη μελέτη και την αξιολόγηση όλων των υφιστάμενων στο σχετικό 

φάκελο εγγράφων και των προβαλλόμενων λόγων της ενδικοφανούς προσφυγής, επαγόμαστε 

τα ακόλουθα: 

 

Με τη με αριθμό .........../2021 πράξη επιβολής προστίμου του Προϊσταμένου της Δ.Ο.Υ. 

Κέρκυρας για το φορολογικό έτος 2021, επιβλήθηκε σε βάρος της προσφεύγουσας πρόστιμο 

του Κ.Φ.Δ., σύμφωνα με τις διατάξεις του αρ. 54 παρ.1 περ. δ και 54 παρ.2 περ. δ του 

ν.4174/2013, ποσού 500,00 ευρώ, καθώς δεν ανταποκρίθηκε κατόπιν του υπ’ αριθ. πρωτ. 

............./2021 αιτήματος της Υ.Ε.Δ.Δ.Ε. Πατρών, με συνημμένη την υπ’ αριθ. πρωτ. 

............/2021 πρόσκληση για διάθεση λογιστικών αρχείων στη Φορολογική Διοίκηση, το οποίο 

εστάλη με συστημένη επιστολή στην έδρα της επιχείρησης. Η ως άνω πράξη εδράζεται επί της 

από 06.09.2021 Έκθεσης Μερικού Επιτόπιου Ελέγχου εφαρμογής των διατάξεων των 

ν.4308/2014 και ν.4174/2013 της Υ.Ε.Δ.Δ.Ε. Πάτρας.  

 

Η προσφεύγουσα με την υπό κρίση ενδικοφανή προσφυγή, ζητά την ακύρωση της 

προσβαλλόμενης πράξης, προβάλλοντας τον παρακάτω λόγο: Η προσφεύγουσα εταιρεία δεν 

είχε λάβει γνώση της ανωτέρω πρόσκλησης για διάθεση λογιστικών αρχείων, καθώς λόγω των 

ιδιαίτερων συνθηκών που επικρατούν στις τουριστικές επιχειρήσεις λόγω της πανδημίας, η 

επιχείρηση υπολειτουργούσε με αποτέλεσμα  να μην είναι σε θέση να λάβει γνώση των 

προσκλήσεων εγκαίρως. Για το λόγο αυτό, όπως προκύπτει από την εφαρμογή εντοπισμού 

αντικειμένου των ΕΛ.ΤΑ., η επιστολή επεστράφη στον αποστολέα με την ένδειξη «ΑΖΗΤΗΤΟ». 

 

Επειδή, σύμφωνα με το άρθρο 14 του ν. 4174/2013 ορίζεται ότι: 

«2. Κατόπιν εγγράφου αιτήματος της Φορολογικής Διοίκησης, αντίγραφα μέρους των βιβλίων 

και στοιχείων ή οποιουδήποτε συναφούς εγγράφου, πρέπει να παρέχονται στη Φορολογική 

Διοίκηση εντός πέντε (5) εργασίμων ημερών από την κοινοποίηση του σχετικού αιτήματος, 

εκτός εάν ο φορολογούμενος προσκομίσει επαρκείς αποδείξεις για πιθανές δυσχέρειες κατά 

την προετοιμασία και παράδοση των πληροφοριών που του ζητήθηκαν, εφόσον οι δυσχέρειες 

αυτές οφείλονται σε πράξεις ή παραλείψεις της Δημόσιας Διοίκησης ή σε λόγους ανωτέρας 

βίας. Όταν τα βιβλία τηρούνται ή τα στοιχεία εκδίδονται μηχανογραφικά παρέχονται αντίγραφα 

των ηλεκτρονικών αρχείων. Η Φορολογική Διοίκηση υποχρεούται να παραδίδει στον 

φορολογούμενο αποδεικτικό παράδοσης, στο οποίο γίνεται μνεία όλων των παραδοθέντων 

εγγράφων ή αρχείων.» 

 

Επειδή, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 5 του ν. 4174/2013 ορίζεται ότι: 

«3. Εάν η πράξη αφορά νομικό πρόσωπο ή νομική οντότητα, η κοινοποίηση συντελείται εφόσον: 

α) κοινοποιηθεί ηλεκτρονικά σύμφωνα με τις οικείες διατάξεις του ν. 3979/2011 ή στο 

λογαριασμό του νομικού προσώπου ή της νομικής οντότητας ή του νομίμου εκπροσώπου ή του 

φορολογικού εκπροσώπου τους στο πληροφοριακό σύστημα της Φορολογικής Διοίκησης, την 

οποία ακολουθεί ηλεκτρονική ειδοποίηση στη δηλωθείσα διεύθυνση ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου του, ή 

https://www.taxheaven.gr/laws/law/index/law/319
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β) παραδοθεί στην έδρα ή εγκατάσταση του νομικού προσώπου ή της νομικής οντότητας στην 

Ελλάδα, με υπογεγραμμένη απόδειξη παραλαβής από υπάλληλο ή νόμιμο εκπρόσωπο του 

νομικού προσώπου ή της νομικής οντότητας, ή 

γ) αποσταλεί με συστημένη επιστολή στην τελευταία δηλωθείσα ταχυδρομική διεύθυνση της 

έδρας ή της εγκατάστασης του νομικού προσώπου ή της νομικής οντότητας, ή 

δ) επιδοθεί κατά τις διατάξεις του Κώδικα Διοικητικής Δικονομίας, μόνο εφόσον δεν είναι 

δυνατή η επίδοση με άλλον τρόπο. Η κοινοποίηση σύμφωνα με τον Κώδικα Διοικητικής 

Δικονομίας κατά το προηγούμενο εδάφιο θεωρείται νόμιμη, εφόσον γίνει στην τελευταία 

δηλωθείσα στη Φορολογική Διοίκηση διεύθυνση της έδρας ή της εγκατάστασης του νομικού 

προσώπου ή της νομικής οντότητας ή της κατοικίας του τελευταίου δηλωθέντα στη Φορολογική 

Διοίκηση νόμιμου ή φορολογικού εκπροσώπου. Η νομιμότητα της κοινοποίησης δεν θίγεται 

στην περίπτωση παραίτησης των προσώπων του προηγούμενου εδαφίου, εφόσον κατά το 

χρόνο της κοινοποίησης, δεν είχε γνωστοποιηθεί στη φορολογική διοίκηση ο διορισμός νέου 

νομίμου ή φορολογικού εκπροσώπου.. 

… 

5. Πράξη που αποστέλλεται με συστημένη επιστολή θεωρείται ότι έχει νομίμως κοινοποιηθεί 

μετά την παρέλευση δεκαπέντε (15) ημερών από την ημέρα αποστολής, εάν η ταχυδρομική 

διεύθυνση του παραλήπτη κατά τα ανωτέρω βρίσκεται στην Ελλάδα. Σε περίπτωση που η 

ταχυδρομική διεύθυνση είναι εκτός Ελλάδας, η πράξη θεωρείται ότι έχει κοινοποιηθεί νομίμως 

μετά την παρέλευση τριάντα (30) ημερών από την ημέρα αποστολής της συστημένης 

επιστολής…..» 

 

Επειδή, σύμφωνα με το άρθρο 54 του ν.4174/2013 ορίζεται ότι: 

«1. Για καθεμία από τις παρακάτω παραβάσεις επιβάλλεται πρόστιμο στον φορολογούμενο ή 

οποιοδήποτε πρόσωπο, εφόσον υπέχει αντίστοιχη υποχρέωση από τον Κώδικα ή τη φορολογική 

νομοθεσία που αναφέρεται στο πεδίο εφαρμογής του: 

…. δ) δεν ανταποκριθεί σε αίτημα της Φορολογικής Διοίκησης για παροχή πληροφοριών ή 

στοιχείων,…. 

2. Τα πρόστιμα για τις παραβάσεις που αναφέρονται στην παράγραφο 1 καθορίζονται ως εξής: 

…. δ) πεντακόσια (500) ευρώ, για κάθε παράβαση των περιπτώσεων β', γ', δ' και στ' της 

παραγράφου 1, σε περίπτωση που ο φορολογούμενος είναι υπόχρεος τήρησης βιβλίων και 

στοιχείων με βάση πλήρη λογιστικά πρότυπα…..» 

 

Επειδή, τo υπ’ αριθ. πρωτ. ............/2021 αίτημα της Υ.Ε.Δ.Δ.Ε. Πατρών, με συνημμένη την υπ’ 

αριθ. πρωτ. ............/2021 πρόσκληση, το οποίο εστάλη την 14.05.2021 με συστημένη 

επιστολή στην προσφεύγουσα, με κωδικό αναφοράς από τα ΕΛΤΑ (RE ........................... GR), 

παρέμεινε " ΑΖΗΤΗΤΟ " από την παραλήπτρια, σύμφωνα με την ηλεκτρονική σελίδα των ΕΛΤΑ 

περί εντοπισμού αντικειμένου. 

 

Επειδή, σύμφωνα με την παρ. 5 του άρθρου 5 του ν. 4174/2013,  

«Σε περίπτωση που η επιστολή δεν παραδοθεί και δεν κοινοποιηθεί στον φορολογούμενο ή στον 

εκπρόσωπό του για οποιονδήποτε λόγο, η Φορολογική Διοίκηση ζητά από την ταχυδρομική 

υπηρεσία την επιστροφή αυτής με συνοδευτικό κείμενο, στο οποίο περιλαμβάνονται οι 

ακόλουθες πληροφορίες: 

α) η ημερομηνία, κατά την οποία η συστημένη επιστολή προσκομίσθηκε και παρουσιάστηκε 

στην ως άνω διεύθυνση και 
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β) ο λόγος για τη μη κοινοποίηση ή τη μη βεβαίωση της κοινοποίησης….» 

 

Επειδή, από τον φάκελο της εξεταζόμενης υπόθεσης δεν προέκυψε ότι η Φορολογική Διοίκηση 

ζήτησε από την ταχυδρομική υπηρεσία έγγραφο με το ανωτέρω συνοδευτικό κείμενο για την 

επιστολή που επεστράφη στην Υ.Ε.Δ.Δ.Ε. Πάτρας. 

 

Επειδή, η προσφεύγουσα ισχυρίζεται ότι δεν έλαβε γνώση των προσκλήσεων του ελέγχου για 

προσκόμιση βιβλίων και στοιχείων, καθώς λόγω της πανδημίας του κορωνοϊού, οι εργαζόμενοι 

ήταν σε καθεστώς αναστολής εργασίας και επαναλειτούργησε μερικώς την 01.08.2021. 

 

Επειδή, η Φορολογική Διοίκηση δεν προέβη σε περαιτέρω ενέργειες για την κοινοποίηση της εν 

λόγω πρόσκλησης στην προσφεύγουσα εταιρεία, όπως ηλεκτρονική κοινοποίηση στο 

λογαριασμό του νομικού προσώπου ή του νομίμου εκπροσώπου, σύμφωνα με την παρ. 3 του 

άρθρου 5 του ν.4174/2013, ούτε αναζήτησε τον νόμιμο εκπρόσωπο αυτής ώστε να του 

επιδώσει την πρόσκληση, δεδομένου της ιδιαίτερης κατάστασης λόγω πανδημίας και του 

γεγονότος ότι η πρόσκληση επέστρεψε στην υπηρεσία ως «ΑΖΗΤΗΤΟ». 

 

                                                   Α π ο φ α σ ί ζ ο υ μ ε  

 

Την αποδοχή της με ημερομηνία κατάθεσης 01.11.2021 και με αριθμό πρωτοκόλλου ........... 

ενδικοφανούς προσφυγής της ανώνυμης εταιρείας  με επωνυμία 

«............................................................................................» με διακριτικό τίτλο «........................», με 

Α.Φ.Μ. ........................... και την ακύρωση της υπ’ αριθ. ........./2021 πράξης επιβολής προστίμου 

του αρ. 54 ν. 4174/2013 του Προϊσταμένου της Δ.Ο.Υ. Κέρκυρας. 

 

Οριστική φορολογική υποχρέωση του προσφεύγοντος με βάση την παρούσα απόφαση: 

Η με αριθμό ............/2021 πράξη επιβολής προστίμου του Προϊσταμένου της Δ.Ο.Υ. Κέρκυρας:  

Καταλογιζόμενο ποσό: 0,00 ευρώ 

 

Ακριβές Αντίγραφο Με εντολή του Προϊσταμένου της Διεύθυνσης 

Επίλυσης Διαφορών 

 

 

 

Ο/Η Υπάλληλος του Τμήματος 

Διοικητικής Υποστήριξης 

Η Προϊστάμενη της  

Υποδιεύθυνσης Επανεξέτασης  

 

ΓΡΑΜΜΑΤΩ ΣΚΟΥΡΑ 

 

 

 

Σ η μ ε ί ω σ η: Κατά της απόφασης αυτής επιτρέπεται η άσκηση προσφυγής ενώπιον των 

αρμόδιων Διοικητικών Δικαστηρίων εντός τριάντα (30) ημερών από την κοινοποίησή της. 


